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Especialidade em Ativos

«Calibracao

Conformidade Metrologica

“ Metrologia ¢ a Ciéncia da Medida “
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empresa. A grande importancia de uma alta qualidade conduz a By Pass &
Associados a empreender 0s passos necessarios para atingi-la. Portanto, o
interesse principal deve ser a qualidade dos servigcos que presta e que

x & By Pass & Associados’
Uma reputacao de qualidade € um dos bens de mais alto valor de uma ‘
atendam ao seguinte:

a) satisfacdo de uma necessidade bem definida;

b) satisfacdo das expectativas dos seus clientes;

C) execucao das atividades de acordo com as normas e especificacbes
aplicaveis;

d) atuacdo a precos competitivos;

e) obtencdo a um custo que proporcione um beneficio.

Para cumprir estes objetivos, a By Pass & Associados se organiza de tal
maneira que, os fatores técnicos, administrativos e humanos, que afetam a
gualidade de seus ensaios, estejam corretamente controlados. Este controle
deve se orientar visando a reducao, eliminacao e a prevencao das
deficiéncias na qualidade.

Neste sentido a implementacédo de um Sistema da Qualidade é valioso
recurso de gestao para otimizacao e controle da qualidade.
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Validacao Metrologica:

O sistema da qualidade de um processo produtivo, é constituido
pela rastreabilidade, que por sua vez € obtida por meio da calibracao,
entretanto, nao basta apenas calibrar instrumentos, deve-se analisar o
certificado recebido, principalmente os resultados relatados, com base
em critérios pré-estabelecidos e validar a comprovacao metrologica, o
certificado, o instrumento e a adequacao do sistema a tolerancia de
processo.
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CALIBRACAO
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GERENCIAMENTO DE ATIVOS COM
ENFASE EM CONFORMIDADE
METROLOGICA
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Importancia da calibracao: |

Nenhum instrumento funciona de modo perfeito ou pelo menos de forma
aceitavel durante longos periodos.
Ocorrem desgastes ou degeneracOes de componentes de modo que o
comportamento e o desempenho deste equipamento fica comprometido.

Assim existe a necessidade de calibracOes periodicas, ou a intervalos
regulares, para que instrumentos, padrbes e outras referéncias sejam
revalidados.

A calibracao consiste apenas no registro de medidas de erros. Pode-se ser
feito um ajuste a partir dos resultados de uma calibracao.
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Necessidade de calibracao:

-Adequacao a normas da qualidade
-Regulamentac&o normativa

-Procedimento corporativo

Calibracao:

*E 0 conjunto de operacdes, que estabelece sob condi¢des especificadas,
a relacao entre os valores indicados por um instrumento de medicao,
sistema de medicao ou valores representados por uma medida
materializada ou um material

de referéncia, e os valores correspondentes das grandezas estabelecidas

por padroes.

Desta forma, os servicos de calibracao ndo envolvem ajustes, intervencoes,
troca de componentes e manutencao.
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Contratacao para servicos de calibracao

Atuacao do contratante

-No escopo de contratacéo:

*Fornecer lista de equipamentos

*Fornecer documentacgéao técnica sobre equipamentos a serem calibrados
*Fornecer normas adotadas internamente

*Fornecer informacdes sobre processo o qual o instrumento esta inserido
*Fornecer os pontos necessarios de calibracao

-Na execucéo pela By Pass & Associados

*Atuacao com técnicos qualificados

*Aplicacdo de padrdes certificados e adequados ao uso

*Atuar dentro das normas e padrdes da qualidade do contratante
*Execucéo dos servicos conforme escopo de contrato definido em contrato
*Adocao de procedimentos de calibracéo e servicos aprovados
«Calibracdo dos equipamentos

*Emisséao de certificado de calibracao

sImplementacéo de etiqueta de calibragdo ao equipamento certificado

& By Pass & Associados’ e



& By Pass & Associados’

Avaliacao dos servicos de calibracao

-Verificar se as faixas/pontos calibrados sdo compativeis com o processo

-Verificar se aresolucao e incerteza de medi¢cdo sdo compativeis com 0 processo
-Avaliar se todos os pontos do certificado estdo em conformidade

-Avaliar se a andlise critica do certificado sdo compativeis com as tolerancias de processos
-Avaliar a implementac&o do instrumento ao processo (liberagdo ao uso)

-Avaliar local de implementacéo da etiqueta de calibracéo

-Emitir laudo de conformidade e aprovacao ao uso do instrumento

-Validar o certificado de calibracao

-Validar o uso do instrumento

-Adotar procedimentos para equipamentos reprovados e ndo conformes a calibragcéo
-Estabelecer estudo de frequéncia de calibragcéo

-Implementar programacéao para nova intervencao

-Arquivar documentos do processo
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Contratacao de servicos de calibracao

-A grande maioria de contratantes estdo insatisfeitos pelos servigcos prestados.
-Elevado custo para manter laboratério, padrdes e profissionais préprios (usuario e fornecedor)

-Empresas prestadoras de servicos em calibracdo estdo propondo pre¢cos cada vez mais baixos, assim
como, a qualidade aos servi¢os prestados.

-Falta de validacédo e analise detalhada do certificado, causa ndo adequacéo ao sistema da qualidade
-A calibracdo nao apresenta resultados, vantagens e beneficios neste modelo de contratacéo.

-A forma atual de calibracéo causa custo e reducao da producao

-Analise em nédo conformidade com a situacao causa retrabalho, reducéo da qualidade e prejuizo

-A escolha por um laboratério credenciado ndo é a garantia de servico competente.

-O laboratério credenciado em algumas variaveis especificas, ndo € prova que consiga ou saiba “fazer bem
feito”todas as outras variaveis.

-Nem sempre um laboratério credenciado possui melhores resultados em relacéo a incertezas de medicfes

“A contratacao de servicos para calibracéo, exclusivamente, pelo critério “menor
preco/menor prazo” pode ser extremamente arriscada”.
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A confiabilidade metrolégica requer procedimentos, rotinas e métodos
apropriados, semelhantes aos usados em controle de qualidade, todos
derivados de aplicacOes de técnicas estatisticas e analise de erros.

O programa de confiabilidade metrologica € continuo, sem interrupcao,
requerendo tanto o planejamento prévio como a avaliacdo constante dos
resultados alcancados.

A confiabilidade metrolégica é a garantia da qualidade em processo;
A confiabilidade metrolégica visa credibilidade técnica das medidas
obtidas;

O programa proposto estabelece formalmente a credibilidade legal dos
resultados laboratoriais.

A credibilidade n&o pode ser imposta por forca de leis ou regulamentos.
Ela €, necessariamente, conquistada



& By Pass & Associados’

By Pass & Associados — Gerenciamento de ativos

Atividade Empresarial

Solucgdes integradas em processos, sistemas, manutencao,
automacao e modernizagao industrial

Nosso propdsito é de estabelecer uma alianca entre o Cliente e a By Pass &
Associados para identificar possiveis melhorias de resultados Operacionais,
estabelecendo comprometimento nas atividades empresarias, uniéo de interesses e
fundamentar a necessidade das melhorias e seus beneficios para a perpetuidade de
suas atividades fins.

Especializagao em Ativos

Reducao dos custos de manutencgao e operacao
Reducao dos custos de engenharia e capital
Reducé&o dos custos de regulamentagao
Reducao da variabilidade de processo
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Cliente

Processo Produtivo Conformidade Metrologica

A
A 4

Normas e Procedimentos *Gerenciamento de
Ativos

& By Pass & Associados’
By Pass & Associados ‘

Tolerancia de Processo *Assessoria Tecnica

*Estudos

Tolerancia de Produto

*Calibracao e Ajuste

*Software de gerenciamento
*Historico de intervencdes
*Certificados

*Analise de tendéncia

Equipamentos e

Instrumentos < > *Analise de estabilidade

*Estudo de frequéncia de calibracdo
*Verificacdo intermediaria

*Estudo de linearidade

*Analise de RepetibilidadeXReprodutibilidade

«Controle estatistico de Processo ( CEP)

*Validac&o Metrologica
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Contrato de gerenciamento de ativos com énfase
em comformidade metrologica

Nossa proposta: Gerenciamento das atividades de conformidade
metrologica:

Adotar normas internas

Implementar software de gerenciamento para atividades metrologicas
Cadastrar instrumentos a serem administrados e gerenciados
Implementar os pontos necessarios de calibracéo

Implementar estudos de tolerancias de processo

Atuacédo com téecnicos qualificados

Aplicacao de padroes certificados e adequados ao uso

Atuar dentro das normas e padroes da qualidade do contratante
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Execucao dos servicos conforme escopo de contrato definido em contrato
Adocéo de procedimentos de calibracao e servicos aprovados

Calibracao dos equipamentos

Emissao de certificado de calibracéo

Implementacéo de etiqueta de calibracéo ao equipamento certificado

Verificar se as faixas/pontos calibrados sdo compativeis com o processo
Verificar se a resolucédo e incerteza de medicdo sao compativeis com 0 processo
Avaliar se todos os pontos do certificado estao em conformidade

Avaliar se a analise critica do certificado sao compativeis com as tolerancias de
processos

Avaliar a implementacao do instrumento ao processo (liberacao ao uso)
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Emitir laudo de conformidade e aprovacao ao uso do instrumento

Adotar procedimentos para equipamentos reprovados e ndo conformes a
Calibracao

& By Pass & Associados’
Avaliar local de implementacéo da etiqueta de calibracao “
Estabelecer estudo de frequéncia de calibracao
Implementar programacéao para nova intervengao
Programa de estudo para confiabilidade metrologica
Programa de estudo para variabilidade de processos

Arquivar documentos do processo

Programa de investimento na otimizacao de resultados
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Terminologia

Calibracéo

E o conjunto de operacbes, que estabelece sob condicdes especificadas, a relacdo entre os valores
indicados por um instrumento de medicao ou sistema de medi¢ao ou valores representados por uma
medida materializada ou um material de referéncia, e os valores correspondentes das grandezas
estabelecidas por padroes.

Ajuste
Operacéo destinada a fazer com que um instrumento de medic&o tenha desempenho compativel com o
Seu uso.

Manutencao Corretiva
Correcao de falhas ou defeitos ocasionado por sobrecarga ou mau uso do equipamento/instrumento,
acarretando em desativacéo temporaria, para reparar as causas do problema.

Analise Critica
Avaliacao profunda e global de um projeto, produto, servigo, processo ou informagao com relacao a
requisitos, objetivando a identificacédo de problemas e a proposicéo de solugdes.

Certificacéo
Modo pelo qual uma terceira parte da garantia escrita de que um produto, processo ou servico esta em
conformidade com os requisitos especificados.

Laudo Técnico
E um relatorio detalhado que contemplam: coleta de informacgdes, resultado de analises e outros dados
considerados importantes.
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Rastreabilidade de Padroes

PADRAO CONDICOES DOCUMENTAGAO
p PRELIMINARES DA DA
; . ATIVIDADES = ;
{Meios de Medig&o) USUARIO CALIBRAGAO / CALIBRAGAO /
MEDIGAO MEDIGAO
Garantia da

Laboratério
do
INMETRO

Desenvolvimento
manutencgio e
transferéncia dos
padrdées nacionais

rastreabilidade da
unidade até os
padrées primarios
através de
intercomparagées
internacionais

Certificado de
calibracao
INMETRO

para padrdes

de referéncia

L Garantia da i Certificado de
Certificado de
dr Lazgrstggos infra-estrutura calibracio calibragdo RBC
PO metrolégica INMETRO para padrées de
Referéncia industrial trabalho
- e Certificado de
Padriio Laboratdrios de Supervisao dos Certificado de calibracdo da
pol calibracéo das meios de medicédo calibragio
. de empresas para atender a RBO empresa ou outro

Padrées / Instrumentos
de uso geral

demanda interna

que comprove a
qualificagao

Todas as areas
de atuacao
da empresa

Medicées e ensaios
no ambito do
sistema da
qualidade

Certificados de
calibragao da
empresa ou outros
fque comprovem
a qualificacéo

Marca, selo ou
plaqueta de
verificagao

Estrutura organizacional para rastrear resultados de medicao de empresas a Padroes Nacionais.
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GERENCIAMENTO DE ATIVOS COM ENFASE EM
CONFORMIDADE METROLOGICA :

& By Pass & Associados’
- Verificagcao operacional do instrumento
- Adequacéao a normas da qualidade N
- Melhor controle de processos produtivos /
- Preocupacéo pelo investimento (passivo) '
- Controle da variabilidade do produto
- Regulamentacao normativa

- Preocupacéo com seguranca e meio ambiente

- Reducéo de perdas com produto nao conforme
- Procedimento corporativo

-Aumento da confiabilidade da Producao

-Menor indice de rejeicéo, refugo e retrabalho
-Menor quantidade de itens de estoque (manutencéo)
-Menor indice/custo de manutencéao corretiva

-Maior disponibilidade do processo produtivo

|
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Calibragao |
e gjuste

PROCESSO, ANALITRA, MAS5A, |
DIMENSIONAL, EFETRRCA, TEMA.
KAZAD, VOLLIME, VIDRARA,

Conformidade
Metrologica

Modekbrs dispombilizacos
CERFRCACAD, VALIBACAD.,

TORGUE E CRITICA, ESTLAD0 DE
) TOLERGANCIA ADEQUACAD AD
/./ 50
5>
Sistermnas & By Pass & Associados’ Estogue
Integrados logistico
s sovsmomeira
CONFIGLIRA Ao Aulomacio e Instrumeniacan %;ﬁ?gsf ?ﬁ%ﬂgﬂsﬁ
- SENORES, r@
Manutencao | Engenharia
Modebs dispombilizacos Sanscos aspecializacdds
CORRETIVA /PREVENTIVA QUALIDADE, (TPM, CEP. 55}
PREDITVA/PARADA  PRONTO PROCURAMENT [REPOSICAD)
ATENDIMENTO | PLANEGAMENTO. OFMEACAD

J FREINAMENTT)
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